
Договор-оферта на оказание услуг по разработке
YSD DEV · редакция от 13 октября 2026 г.

Коротко. Состав работ, цену и срок мы согласуем в переписке — это ваш

Заказ. Оплата Заказа означает согласие с этим договором. Нужен

подписанный экземпляр с реквизитами — пришлём.

1. Термины и заключение договора

1.1. Исполнитель — плательщик налога на профессиональный доход

(самозанятый), оказывающий услуги под названием YSD DEV. Данные Исполнителя

указываются в чеке и в подписанном экземпляре договора.

1.2. Заказчик — лицо, принявшее эту оферту.

1.3. Заказ — состав работ, стоимость, срок и порядок оплаты, согласованные

Сторонами в переписке. Заказ является частью договора.

1.4. Этот документ — публичная оферта (ст. 437 ГК РФ). Полная или частичная

оплата Заказа — полное и безоговорочное принятие оферты (ст. 438 ГК РФ). По

просьбе любой Стороны договор подписывается на бумаге или электронно на этих

же условиях.

2. Предмет

2.1. Исполнитель оказывает услуги по Заказу: разработка сайтов, лендингов и

интернет-магазинов, Telegram- и ИИ-ботов, веб-дизайна, презентаций, доработки

и интеграции (платёжные сервисы, CRM, рассылки и т. п.). Заказчик принимает и

оплачивает услуги.

2.2. Работы, которых нет в Заказе, в договор не входят и выполняются только по

отдельному согласованию (п. 3.4).

2.3. Исполнитель вправе привлекать третьих лиц и отвечает за них как за себя.

3. Цена и оплата

3.1. Стоимость указана в Заказе. НДС не облагается: Исполнитель применяет налог

на профессиональный доход и на каждую оплату формирует чек в приложении

«Мой налог».



3.2. Если в Заказе предусмотрен макет или первый экран до оплаты, Исполнитель

делает его бесплатно. После согласования макета Заказчик оплачивает 100%

стоимости в течение 2 рабочих дней, если в Заказе не указан иной порядок.

Основную работу Исполнитель начинает после оплаты.

3.3. Если в Заказе оплата разделена на части, последняя часть вносится до

передачи Заказчику доступов, исходных файлов и переноса результата на домен

Заказчика.

3.4. Дополнительные работы и правки сверх Заказа оплачиваются отдельно и до

их начала. Стоимость и срок Стороны согласуют в переписке.

3.5. В стоимость не входят и оплачиваются Заказчиком напрямую: домен, хостинг,

платные сервисы и подписки, комиссии платёжных сервисов и банков, лицензии,

фото- и видеосъёмка.

4. Сроки и материалы

4.1. Срок указан в Заказе и считается с позднейшей из дат: оплата или получение

от Заказчика всех материалов и доступов.

4.2. Заказчик передаёт тексты, фото, логотипы, ссылки и доступы, нужные для

работы, и сам регистрируется в сервисах, где нужен аккаунт на его имя

(платёжные сервисы, домен, соцсети).

4.3. Если Заказчик задерживает материалы, ответы, согласования или оплату, срок

сдвигается на время задержки. Если задержка длится больше 30 дней, работы

считаются принятыми в выполненном объёме, а договор — исполненным.

5. Переписка — официальная

5.1. Стороны общаются в мессенджерах и по почте с тех аккаунтов, с которых

ведётся Заказ. Сообщения и файлы с этих аккаунтов имеют силу письменных

документов и подписаны простой электронной подписью (ст. 434 ГК РФ, 63-ФЗ).

Так согласуются Заказ, макеты, дополнительные работы и приёмка.

5.2. Исполнитель отвечает в рабочие дни с 10:00 до 19:00 по Москве.

6. Сдача и приёмка

6.1. Готовый результат Исполнитель присылает в переписке: ссылку, файлы или

доступ.



6.2. Заказчик в течение 2 рабочих дней принимает результат или присылает список

замечаний. Замечания принимаются только по тому, что есть в Заказе и

согласованном макете; новые пожелания — дополнительные работы (п. 3.4).

6.3. В стоимость входят два круга правок. Обоснованные замечания Исполнитель

исправляет в течение 3 рабочих дней.

6.4. Результат считается принятым без замечаний, если Заказчик написал об этом,

начал им пользоваться (опубликовал, принимает заявки или оплаты) или не

прислал замечаний в срок по п. 6.2. Чек и переписка подтверждают оказание

услуг; акт подписывается по просьбе Стороны.

7. Гарантия — 7 дней

7.1. Исполнитель отвечает за результат 7 календарных дней с даты приёмки и

бесплатно исправляет ошибки в своей работе: что-то не открывается, не

отправляется или не работает так, как было согласовано.

7.2. Не гарантийные случаи: изменения, внесённые Заказчиком или третьими

лицами; сбои, правила, блокировки и отказы сторонних сервисов (соцсети,

мессенджеры, платёжные системы, хостинг, банки); новые функции, тексты и

дизайн; ограничения доступа к сервисам в отдельных странах.

7.3. После гарантийного срока поддержка и доработки — платно, стоимость

называется до начала работ.

8. Отказ от договора и возврат

8.1. Деньги за принятые работы, а также за работы, к которым Исполнитель

приступил после оплаты, не возвращаются.

8.2. Заказчик вправе отказаться от договора, написав об этом в переписке, и

оплачивает выполненную работу и расходы Исполнителя (ст. 782 ГК РФ). Стороны

договорились: с момента оплаты Исполнитель резервирует под Заказ своё время,

отказывается от других заказов и начинает работу. Поэтому при отказе Заказчика

после оплаты уплаченная сумма засчитывается в оплату выполненных работ и

расходов Исполнителя и не возвращается.

8.3. Выполненное до отказа Исполнитель передаёт Заказчику в том виде, в

котором оно есть.

8.4. Исполнитель вправе отказаться от договора, если Заказчик не оплатил работы

в срок или больше 30 дней не передаёт материалы. Полученная оплата остаётся у

Исполнителя в счёт выполненных работ.



9. Ответственность

9.1. Ответственность Исполнителя ограничена суммой, которую Заказчик

фактически заплатил по Заказу. Упущенная выгода не возмещается.

9.2. Исполнитель не гарантирует количество продаж, заявок, подписчиков и доход

Заказчика: они зависят от продукта, цен и продвижения.

9.3. Исполнитель не отвечает за работу, правила, комиссии, блокировки и отказы

сторонних сервисов и за ограничения доступа к ним.

9.4. Заказчик отвечает за права на переданные материалы, законность своих

товаров, услуг и рекламы, оферту и политику своего сайта, обработку

персональных данных своих клиентов (152-ФЗ), уплату налогов со своих продаж и

сохранность паролей после приёмки.

9.5. При просрочке оплаты Исполнитель вправе приостановить работы и

поддержку до оплаты.

10. Права на результат

10.1. Исключительные права на дизайн и тексты, созданные по Заказу, переходят к

Заказчику после полной оплаты и приёмки. До этого Заказчик не вправе их

использовать.

10.2. Программный код, шаблоны и инструменты, которые Исполнитель использует

и в других проектах, остаются его собственностью. Заказчик получает бессрочное

бесплатное право пользоваться ими в составе своего результата

(неисключительная лицензия).

10.3. Исполнитель вправе показывать работу в портфолио и указывать себя

разработчиком, не раскрывая доступы и данные клиентов Заказчика.

10.4. Аккаунты сервисов (домен, хостинг, платёжные сервисы, соцсети)

оформляются на Заказчика. После приёмки Исполнитель передаёт доступы,

Заказчик меняет пароли.

11. Конфиденциальность и персональные данные

11.1. Стороны не передают третьим лицам доступы, персональные данные и

условия Заказа, кроме случаев, предусмотренных законом.

11.2. Принимая оферту, Заказчик соглашается на обработку Исполнителем своих

персональных данных (имя, контакты, реквизиты) для исполнения договора и

выдачи чеков.



12. Споры и прочее

12.1. Споры Стороны сначала решают переговорами. Претензия направляется

письменно или в переписке по п. 5.1, срок ответа — 10 рабочих дней. Если

договориться не удалось, спор рассматривает суд по месту жительства

Исполнителя, если закон не устанавливает иное.

12.2. Стороны не отвечают за нарушение сроков из-за обстоятельств

непреодолимой силы, в том числе сбоев и блокировок сети и сторонних сервисов.

12.3. Исполнитель может обновлять оферту. К оплаченному Заказу применяется

редакция, действовавшая на дату оплаты.

12.4. Во всём, что не указано в договоре, Стороны руководствуются

законодательством РФ.

Контакты

Исполнитель YSD DEV · Telegram @ysddev · ysddev.com

ФИО, ИНН и реквизиты — в чеке и в подписанном экземпляре

договора

Чтобы подтвердить Заказ, достаточно написать в переписке: «Подтверждаю Заказ: [что

делаем], [стоимость], [срок]» — и оплатить.

https://t.me/ysddev
https://ysddev.com/

